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Allgemeine Geschäftsbedingungen der my-case gmbh 
 

Vertragsabschluss: 

Der Vertragsabschluss zwischen den Vertragsparteien kommt mit der 

Übermittlung der Bestellbestätigung durch die my-case gmbh zustande. 

 

Bestellung: 

Nach der Bestellung erhalten Sie eine schriftliche Bestellbestätigung. Die Ware 

wird nach geleisteter Zahlung in Produktion gegeben. 

 

Preise: 

Alle Preise verstehen sich, sofern nicht anders vermerkt, pro Stück inkl. 

Verpackungs- und Versandkosten. Preisänderungen bleiben vorbehalten. Die 

my-case gmbh ist nicht mehrwertsteuerpflichtig. 

 

Zahlungsmodalitäten: 

Die Vorauszahlung hat per Kreditkarte oder durch Überweisung auf unser 

Bankkonto zu erfolgen. 

 

Lieferung und Versand innerhalb der Schweiz: 

Bis zur vollständigen Bezahlung bleibt die Ware Eigentum der my-case gmbh. 

Die Produkte aus unserem Sortiment werden zur Zeit innerhalb der Schweiz 

ausschliesslich per dhl verschickt. 

Für Lieferungen und Versandkosten außerhalb der Schweiz kontaktieren Sie uns 

bitte telefonisch oder per Mail. 
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Lieferzeit: 

Ihre Bestellung wird nach Eingang der Zahlung umgehend von uns bearbeitet. 

Die Auslieferung erfolgt innerhalb von 2 bis 3 Wochen. 

 

Rückgabe und Reklamation: 

Auf Grund der Individualität jedes Produktes besteht kein Rückgaberecht. Trotz 

aller Sorgfalt kann es bei der Lieferung zu Schäden beim Transport kommen. In 

diesem Fall bitten wir Sie, uns die Ware innerhalb von 14 Tagen zu 

retournieren, damit wir Ihnen diese ersetzen können. 

 

Sachgewährleistung: 

Auf allen Produkten der my-case gmbh besteht eine Garantie von 12 Monaten 

ab Erhalt, falls nicht ein anderer Garantiezeitraum ausdrücklich angegeben ist. 

Die Garantie erlischt, wenn ohne Zustimmung der my-case gmbh Änderungen 

oder Reparaturen an den Produkten vorgenommen werden. Soweit es die 

gesetzlichen Bestimmungen erlauben, haftet die my-case gmbh nicht für 

Schäden, die auf einen unsachgemässen Gebrauch oder natürlichen Verschleiss 

zurückzuführen sind oder für Mängelfolgeschäden. 

 

Gerichtsstand und anwendbares Recht: 

Der Gerichtsstand ist Zürich. Das Rechtsverhältnis untersteht ausschliesslich 

schweizerischem Recht. 

 

Haftung und Copyright: 

Keine Haftung für externe Links. Mit dem Absenden einer Bestellung geben Sie 

Ihr Einverständnis zu den Bestimmungen der AGB‘s. Wir danken Ihnen für Ihr 

Verständnis. 


